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PROGRAMA s

Aquest programa s’adre¢a a empresaris i emprenedors, amb un projecte en funcionament que
vulguin donar una empenta al seu negoci, o que degut a la COVID necessitin explorar vies per
decidir i executar politiques de resiliencia per reduir I'impacte negatiu i trobar vies alternatives de
subsistencia.

Totes les empreses viuen cicles de negoci que es repeteixen en el decurs de la seva vida, pero en
certs moments, I'entorn pot condicionar la seva inercia de forma agressiva. En aquests moments
d’'impacte, la tendéencia és a l'accid, pero la necessitat racional requereix activar al maxim la
reflexio, el diagnostic de la situacio i la generacid d’una estrategia de resiliéncia si I'impacte és
negatiu, o bé de creixement accelerat si I'impacte es positiu.

Aquest programa ajuda a plantejar objectius-repte i a dissenyar i implementar plans de canvi
enfocats al client, i que han de tenir I'efecte de millorar significativament les vendes de I'empresa.

x éLa situacidé de la COVID ha impactat sobre la teva empresa?
x éNecessites aprofitar una oportunitat de creixement?
x éNecessites trobar vies de resiliencia davant les amenaces de I'entorn?

Si has respost x a alguna d’aquestes preguntes...és el teu programa!
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OBJECTIU GENERAL DEL PROGRAMA -

h) Enfocar una estratégia adaptada a I'impacte de la Covid-19
a la nostra empresa/projecte, aprofitant les potencials
oportunitats per créixer, o bé preparant estrategies de
resiliencia vers les amenaces de I’entorn.
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BENEFICIS PER AL PARTICIPANT

Aprendras metodologia de treball agil enfocada a l'eficieéncia

Orientaras la teva empresa al mercat i al client, i augmentaras el
coneixement que tens de les seves necessitats

Tindras un seguiment individualitzat amb el recolzament d’un expert
en estrategia empresarial

Coneixeras persones amb empreses en situacions similars a la teva i
podras aprendre d’elles, amb I'afegité d’ un profitos networking
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ESTRUCTURA - CALENDARI DEL PROGRAMA =

ANALISI INFO MENTORATGE @
CANVAS INICIAL (FOCUS)

Ferran Nunez F. Nunez

RE-FOCUS ESTRATEGIC F1
(CREIXEMENT/RESILIENCIA)
SCAMPER

CUSTOMER DISCOVERY

Ferran Nune V. Platas
z .
23/03/21 V. Moliner
18/03/21
@ 25/03/21
MENTORATGE FINAL QUADRE ADAPTAR-NOS
i COMANDAMENT COMERCIALMENT AL
F. Nunez INTEGRAL NOU CLIENT
V. Platas
V. Moliner Verodnica Platas Victor Moliner
15/04/21 13/04/21 8/04/21

Formacio

F2iF3:9:30-12:30 h.

M1 i M2: 1,5 h. per participant Mentoratge

HORARIS °
F1: dues sessions de 9:30-12:00 h.




CONTINGUTS

En aquest primer bloc treballarem la focalitzacio del repte com l'eina que
permet maximitzar |'esfor¢ empresarial. Segons les necessitats dels
participants hauran de decidir una estratégia agressiva (si la crisi els obre
oportunitats), una estrategia defensiva (si la crisi els afecta negativament) o
bé una estrategia mixta. Addicionalment es desenvolupara el concepte de
“descobriment del client” per connectar amb el nou mercat

També s’abordara l'analisi de Ila informacié de mercat, estructurar
estrategies sobre les quals apalancar el creixement o ninxols en els quals
apalancar la resiliencia via constriccio de l'oferta o bé a través de la
supressid de linies d’activitat. El model de negoci ens permetra veure les
implicacions de 'estrategia que es posi en marxa.

El segon bloc aportara pautes i eines de gestié del projecte per coneixer i
enfocar el teu negoci al nou client resultant de la crisi, que probablement
necessita una aproximacioé diferent.

El tercer i ultim bloc, introduira el seguiment de les accions planificades i la
generacié de quadres de comandament integral enfocats a controlar el
progrés del canvi iniciat. Aixo sera clau per aconseguir de forma rapida i
enfocada executar els reptes.




EQUIP DOCENT

Ferran Nufez és Enginyer Tecnic en Telecomunicacions (esp. Sistemes
Electronics) i té la llicenciatura en Ciéncies de |’Activitat Fisica i I'Esport
(INEFC) per la Universitat de Barcelona. Al 2008 va fer un MBA a EADA.

Actualment, col-labora a EADA com a Professor Associat en programes
oberts del Departament Academic de Marqgueting (Direccié de Projectes i
MBA, amb l'assignatura Creacié d’Empresa) aixi com en programes a
9 mida per empreses (In Company).

Compagina la docéncia a EADA amb emprendre i amb |la Consultoria en Estratégia de Negoci.
Anteriorment havia estat Responsable de I’Area Biomecanica i d’Operacions i de Relacié amb el
Client en el projecte MARES (projecte de NASA i ESA) de I'empresa Nuevas Tecnologias
Espaciales, S.A. Igualment va ser el Responsable de Comunicacié en la presentacio als medis, a
la comunitat cientifica internacional iala NASA/ESA del projecte i els seus resultats.

Paral-lelament col-labora amb RIDGERBACK (empresa d’assessoria Biomédica especialista en
Biotecnologia i Sector Aeroespacial) en I'ambit de les Operacions i Gestié d’Oportunitats a
Espanya.



EQUIP DOCENT e

Veronica Platas Ruiz és llicenciada en Pedagogia per la Universitat de Barcelona
(1999), té el Postgrau en Gestio i Direccid d'Empreses Cooperatives per I'IDEC-UPF
(2005) i el Postgrau en Formacié d'Agents per al Desenvolupament Internacional pel
SETEM- UPC (2000).

Veronica és Fundadora & CEO a The Human Business i Socia-Consultora a Maurilia
Knowledge, on treballa en I'elaboracié de processos de millora de les persones i
les organitzacions, aixi com en headhunter i seleccio per a diferents tipus d’empreses.

Combina aquesta tasca amb el suport a processos d'emprenedoria i reorientacio de models de negoci, i
efectivitat empresarial.

Amb una experiencia docent de més de 15 anys, formant tant directius com a comandaments intermedis,
actualment és docent a EADA, IL3-Universitat de Barcelona, ICIL i UOC. La seva expertesa esta en el
desenvolupament competencial, gestido d'empreses, desenvolupament de persones, reclutament 2.0,
employer branding i orientacio laboral.
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Victor Moliner és diplomat en Direccié General d’Empreses i en Direccié de

Marqueting per EADA, aixi mateix en el Programa de Desenvolupament Directiu
d’IESE.

EQUIP DOCENT

Ha impartit formacié In Company en un gran nombre d’organitzacions com Basf,
Ricoh, Nestlé, TV3, ACCIO, Abertis Telecom o INNOBAIX, entre d’altres.

Completa la seva dedicacido com professor d’EADA gestionant projectes de
consultoria d’empreses en I'area de vendes i marqueting.

Actualment és Director General de 'empresa CoreTarget Consulting.

Les seves arees d’especialitzacidé son Estratégia, Marqueting Estrategic i Intern,
Planificaci6 Comercial, Negociacié, Direccio Comercial, Politica de Distribucio,
Politica de Preus i Vendes.



