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Producte

e Esl'objecteoserveiqueofereixesalmercat. ™

e Es totelquelenvolta.Incloulessevescaracteristiques fisiques ‘c !
ofuncionals,l’assortiment disponible, la qualitat, el disseny, “V ’l

els serveis complementaris, les garantiesilamarcaque H' ‘ N 1

elrepresenta.

Preu

Es el valor econdmic del producte
oserveitenintencomptetantel
costdeproducciécomelvalor
percebutpelclient.

Es essencial conéixer qué estd
disposatapagarelclienticom
valora el que ofereixes, per tal
d’establirun preu adequat.

Hem d’obtenir unmargede
beneficiadequat.

Promocio

Distribucioé

e TambéespotdirPuntde venda
o enanglesPlace.

e Esonicomadquireixelclientel
teuproducteoservei.

e Potserfisic(botiga, mercat),
digital (web,app),ouna
combinacié.Hade ser facili
comode peralclient.

e Escomcomuniqueslatevapropostade valor.Inclou publicitat, xarxes socials,
relacions publiques, marqueting de continguts, email marqueting,

\A

esdeveniments, etc.
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